Mit Zeitarbeit kurzfristig zum Traumjob

Erweitern Sie Ihre Fahigkeiten und Kenntnisse und nutzen Sie unsere gute Partnerschaft mit
unseren Kunden als Sprungbrett in die Unternehmen der Region.

Serviceberater (m/w/d) fur renommiertes Markenhaus

Ihr Arbeitsort:
Blankenburg

Ihre Aufgaben:
Kundenbetreuung in allen Phasen des Serviceprozesses - von der Dialogannahme bis zur
Fahrzeugruckgabe
Aktive Vermarktung von Service- und Reparaturleistungen
Sicherstellung der Kundenzufriedenheit und professionelle Reklamationsbearbeitung
Ermittlung der Kundenwilinsche und des Reparaturbedarfs
Auftrags- und Terminverfolgung inklusive Qualitatskontrolle
Rechnungsstellung, -prifung und -erlauterung
Sicherstellung der Kundenmobilitat

Ihr Profil:
Technische oder kaufmannische Ausbildung mit Berufserfahrung im Kfz-Gewerbe
Qualifizierung zum Gepriften Automobilserviceberater (m/w/d) oder die Bereitschaft sie zu
erlangen
Fundierte Markt- und Branchenkenntnisse
Ausgepragte Kontaktfreude und Kundenorientierung
Engagement, Motivation und Belastbarkeit

lhre Arbeitszeit:
Vollzeit

Ihre Vergutung:
je nach Qualifikation

Fur weitere individuelle Informationen steht Carsten ABmann vom PMH-Team Halberstadt
natdrlich herzlich gerne zur Verfligung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

lhr PMH-Team
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